Wellness-Betriebsordnung

-Der Besucher des Zentrums ist verpflichtet, sich vor dem Betreten des Wellnesszentrums mit den
Betriebsregeln (einschlieBlich spaterer Aktualisierungen und Anderungen) vertraut zu machen und
sich entsprechend zu verhalten und den Anweisungen des Personals Folge zu leisten.

-Der Betreiber libernimmt keine Verantwortung fiir den aktuellen Gesundheitszustand des Besuchers.
Jeder Besuch im Zentrum erfolgt auf eigene Gefahr, der Betreiber libernimmt keine Haftung fiir
mogliche Verletzungen oder daraus resultierende Gesundheitsprobleme. Der Wellness-Betrieb ist ein
privater Betrieb, bei dem einige Risiken bestehen, wie z. B. Ertrinken, Ausrutschen auf nasser
Oberflache usw Verletzungen aufgrund von Ersch6épfung, Ohnmacht durch die Eingriffe, daher ist jeder
Kunde fiir seine eigene Gesundheit verantwortlich.

- Der Besuch des Zentrums ist im Krankheitsfall, unter Einfluss von Alkohol, Betdubungsmitteln oder
Medikamenten verboten. In diesen Fillen ist der Betreiber berechtigt, dem Besucher den Zutritt zu
verweigern oder zu verweigern

-Jeder Wellnessbesucher muss den Kérper mit einem Handtuch oder Laken bedecken. Es ist
strengstens verboten, mit nackter Haut auf den Liegestiihlen zu sitzen oder zu liegen. Handtiicher und
Bettwdsche werden kostenlos zur Verfiigung gestellit.

- Der Betreiber haftet nicht fiir Schaden an mitgebrachten Gegenstianden auf dem Gelande des
Centers.

-Jeder Besucher nutzt die Gerdte in den Raumlichkeiten des Zentrums auf eigenes Risiko und stellt vor
der Nutzung sicher, dass alle Geréte keine offensichtlichen Mangel aufweisen, die eine sichere
Nutzung verhindern. Stellt er einen Mangel fest, ist er verpflichtet, diesen dem Betreiber, Verwalter
oder Betreiber zu melden und den Anweisungen des Personals Folge zu leisten.

- Beim Bewegen im Wellnessbereich ist der Besucher verpflichtet, auf seine eigene Sicherheit und die
Sicherheit anderer Besucher zu achten.

-In den Wellnessbereichen herrscht absolutes Rauchverbot! Ein Versto} gegen das Rauchverbot wird
mit einer Geldstrafe von 2.000 CZK und einer Eintragung in die Liste der ausgeschlossenen Gaste
geahndet.

- Alle Besucher sind verpflichtet, sich in den Raumlichkeiten des Zentrums so zu verhalten, dass die
Raumlichkeiten nicht beschadigt oder wesentlich verschmutzt werden.

- Alle festgestellten Stérungen und Unfille sind unverziiglich dem Betreiber zu melden.
1. Reinigung der Umgebung, Desinfektion des Betriebs, Reinigung

— Die Reinigung des Wellnessbereichs erfolgt durch das Personal nach jeder abgeschlossenen



Reservierung

— Desinfektionsmittel zur Flichendesinfektion: Zur Desinfektion der Sauna und des
Hydromassagebades werden ausschlieBlich zugelassene Praparate verwendet, deren Anwendung sich
an die Herstellerangaben richtet.

selbstverstandlich die Verwendung personlicher Schutzausriistung.

-Duschen und Toiletten, einschlieRlich der Hydromassage-Badewanne, werden zwischen jedem

Besucher desinfiziert.
2. Umgang mit Wasche

— Ausgabe und Empfang von Wasche fiir Besucher. Jeder Besucher erhilt im Wellnessbereich saubere
Wasche, die er nach Gebrauch in den im Wellnessbereich aufgestellten Waschekorb wirft

— Lagerung gebrauchter Wasche: Gebrauchte Wasche wird in ein Dekontaminationsbad gegeben.

— Wasche: in einer Desinfektionslosung gemall den Anweisungen des Herstellers,



